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Wizja ,, czwartej drogi” — czy serwisy
spotecznosciowe i rachunkowos¢ kapitatu
intelektualnego zrewolucjonizujq gospodarke?

Lestaw Niemczyk

Celem niniejszego artykutu jest proba zarysowania wizji
dojrzatej gospodarki opartej na wiedzy. Wydaje sie, ze
osiggniecie tego etapu rozwoju spoteczno-gospodarczego
nie jest mozliwe w oparciu o idee oraz narzedzia charakte-
rystyczne dla kapitalizmu, socjalizmu ani nawet znanych
z przesziosci rozwigzan posrednich, czyli tzw. ,trzeciej
drogi”. Ku dojrzatej gospodarce opartej na wiedzy pro-
wadzi ,czwarta droga”, ktorg wytyczajq serwisy spofecz-
nosciowe oraz rachunkowosc kapitatu intelektualnego.
Najwazniejszy zasob wytworczy w gospodarce opartej
na wiedzy stanowi kapitat intelektualny. Jego nosnikami
sq wykwalifikowani pracownicy, generatorami — jednostki
edukacyjne, a uzytkownikami — przedsiebiorstwa bazujgce
na wiedzy. Serwisy spofecznosciowe rozbudowane o funk-
cje rejestrowania kapitatu intelektualnego mogq potgczyc
powyzsze grupy interesu gospodarki opartej na wiedzy
w jeden efektywnie funkcjonujgcy makrosystem.

Rozwdéj spoleczno-gospodarczy na przestrzeni
ostatnich stuleci dokonywat sie r6znymi drogami.
Pierwszg z tych drég jest klasyczny kapitalizm, a wiec
system gospodarczy, w ktérym kapital finansowy
odgrywa pierwszoplanowg role. W kapitalizmie to
posiadacze kapitatu, dziatajagc na wiasny rachunek
i ryzyko, decydujg o tym, co, jak, ile, za ile i dla kogo
ma by¢ wytwarzane. Gléwng zasadg tego systemu
jest wlasno$¢ prywatna, a jej regulatorem wolny
rynek oraz indywidualistyczna pogon za zyskiem.
Dzieki tym mechanizmom kapitalizm cechuje sie
wysoka efektywnos$cig mikroekonomiczng. Najwaz-
niejszym instrumentem kapitalizmu jest rachunko-
wos¢ finansowa umozliwiajgca niemalze perfekcyjne
kontrolowanie zasob6éw oraz przeplywéw kapitatu
finansowego'.

Drugg mozliwg drogg rozwoju spoteczno-go-
spodarczego, a zarazem negacja kapitalizmu, jest
socjalizm. Socjalizm bazuje na idei sprawiedliwosci
spotecznej, cho¢ w praktyce trudno okresli¢, jak mia-

taby ona by¢ realizowana. Silg sterujgcg w socjalizmie
jest konsensus wspolnoty ludzkiej. Poniewaz nie jest
mozliwe, aby wszyscy partycypowali na rownych
zasadach w podejmowaniu decyzji, gospodarka musi
by¢ sterowana odgornie przez grupe uprzywilejowa-
nych lideréw spotecznych oraz rozbudowany aparat
urzedniczy. Socjalizm cechuje sie niskg efektywno$cig
mikroekonomiczna, poniewaz osoby pracujgce majg
jedynie kolektywna motywacje do pracy.

Powyzszy podziat systemow gospodarczych odwo-
tuje sie do klasycznej teorii przedsiebiorstwa zapro-
ponowanej przez D. Ricardo, ktéry w istotny sposob
zainspirowat poglady samego K. Marksa?. Wedtug Ri-
carda przedsiebiorstwo skfada sie z dwoch czynnikow
wytwérczych — kapitatu oraz pracy — i w zaleznosci
od tego, ktéry z nich uzyska uprzywilejowang pozycje
w gospodarce, z takim systemem mamy do czynienia
w praktyce. Wychodzgc zatem od dwuczynnikowej
teorii przedsiebiorstwa, mozna dedukcyjnie wypro-
wadzi¢ zatozenia zaledwie dwoch systemow w czystej
postaci — kapitalizmu lub socjalizmu.

Oprocz dwoch ,,czystych” systeméw mozna wska-
za¢ dodatkowo rozwigzanie posrednie — tzw. ,trzecig
droge”. Koncepcja trzeciej drogi narodzita sie jako
rezultat krytyki zaréwno kapitalizmu, jak i socjalizmu.
Jej zwolennicy twierdzg, ze mozna tworczo potaczyc
ze sobg aspekty obydwu systeméw, uzyskujgc system
najlepszy z mozliwych — efektywny, a zarazem przy-
jazny szerokim rzeszom spotecznym.

Jak uczy doswiadczenie, dyskusje o negatywnych
i pozytywnych aspektach tych trzech systemow
— kapitalizmu, socjalizmu oraz ,trzeciej drogi”
— mozna prowadzi¢ niemalze w nieskonczonos¢.
Problem polega jednak na tym, ze obecnie zaré6wno
spofeczenstwo, jak i gospodarka oddolnie kierujg
sie ku zupetnie innej drodze. Wynika to z kilku
przyczyn. Dwuczynnikowa teoria przedsiebiorstwa
coraz mniej przystaje do rzeczywistosci®. Obecnie

! L. Niemczyk, Gospodarka oparta na wiedzy a kierunek dalszego rozwoju rachunkowosci — przyczynek do badan interdyscy-

plinarnych, ,,e-mentor” 2015, nr 2 (59), s. 67.

2 Por. K. Marx, Kapitat: krytyka ekonomii politycznej, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1950-1965.
3 J. Bocheniski, Filozofia przedsiebiorstwa, [w:] tegoz, Sens zycia, Philed, Krakéw 1993.
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najwazniejszym zasobem wytwoérczym w krajach
wysokorozwinietych nie jest ani kapitat, ani praca,
lecz wiedza*. Funkcjonowanie gospodarki opartej
na wiedzy lub spoteczenstwa wiedzy nie moze by¢
zatem zredukowane do kapitalizmu, socjalizmu ani
tym bardziej ,trzeciej drogi”. Ku dojrzatej gospodar-
ce opartej na wiedzy prowadzi co$, co mozna okresli¢
hastowo mianem ,,czwartej drogi”.

Owa dojrzatos¢ gospodarki opartej na wiedzy
prawdopodobnie bedzie przejawiac sie Swiadomym
oraz metodycznym — a nie jedynie intuicyjnym
— zarzadzaniem kapitatem intelektualnym. Obecne
stadium rozwoju gospodarczego to punkt przefo-
mowy pomiedzy kapitalizmem a gospodarka opartg
na wiedzy. Co prawda pewne elementy gospodarki
pokapitalistycznej, uzywajgc terminu P. Druckera®,
sg juz bardzo wyrazne, jednakze na tym etapie
wcigz w odmienny sposob zarzadza sie kapitalem
finansowym oraz intelektualnym. Zasady zarzadzania
kapitatem finansowym opieraja sie na precyzyjnych
zatozeniach koncepcyjnych, tj. rachunkowosci oraz
analizie finansowej. Natomiast praktyka zarzadzania
kapitatem intelektualnym ma charakter czysto intui-
cyjny, a — jak twierdzi Drucker — nie mozna skutecz-
nie zarzadzac tym, czego sie nie mierzy.

W dojrzatej gospodarce opartej na wiedzy powinno
sie rejestrowac te ,naktady inwestycyjne” i traktowac
je jako mikroekonomiczne zasoby gospodarcze, a wiec
szeroko rozumiane aktywa’.

Na przyktad w Polsce wedtug danych GUS® koszt
zorganizowania procesu dydaktycznego dla jednego
studenta w trakcie jednego roku studiow wynosi
okoto 10 tys. ztotych. Zatem piecioletnie studia
— z pomieciem studiow na kierunkach wysokonakfa-
dowych, np. medycznych, artystycznych, technicznych
— kosztujg okoto 50 tys. ztotych. Przegladajac oferty
studiéw podyplomowych, mozna zorientowac sie, ze
kosztujg one od 3 do 10 tys. ztotych, a uzupelniajgce
kursy zawodowe od kilkuset ztotych do kilku tysiecy
ztotych. Z perspektywy pojedynczego wykwalifiko-
wanego pracownika, ktéry w ten sposob zdobywat
swoje kompetencje, te naktady nalezy traktowac jako
aktywa niemajgtkowe umozliwiajgce zarobkowanie.
Natomiast tgczna warto$¢ aktywéw tego typu to
nic innego, jak indywidualny kapital intelektualny
wykwalifikowanego pracownika. Wykwalifikowani
pracownicy powinni zatem mie¢ §wiadomos¢, ze
pytanie o warto$¢ ekonomiczng ich indywidualnego
kapitatu intelektualnego zaczyna by¢ jak najbardziej
zasadne.

Funkdje i cele rachunkowosci kapitatu
intelektualnego

Obecne oraz przyszte funkcje serwisow
spolecznosciowych

Nowy dzial rachunkowosci finansowej, tj. rachun-
kowo$¢ kapitatu intelektualnego, zajmuje sie identyfi-
kacja, pomiarem, ewidencjg oraz sprawozdawczoScig
kapitatéw niefinansowych®. Ta subdyscyplina naukowa
w praktyce nie jest jeszcze powszechnie stosowana,
ale od strony teoretycznej opracowano juz dla niej
bardzo solidne podstawy. Zasadniczym celem ra-
chunkowosci w gospodarce opartej na wiedzy jest
przedstawienie prawdziwego i rzetelnego obrazu
przedsiebiorstwa bazujgcego na wiedzy. Oczywiscie
taki obraz musi ujawnia¢, obok kapitatu finansowego,
takze weryfikowalng warto$¢ kapitatu intelektualne-
go, a nawet kapitatu relacji z otoczeniem.

Aby rachunkowos¢ kapitatu intelektualnego mogta
zrealizowac swoje cele na poziomie jednostki gospo-
darujgcej, a wiec przedsiebiorstwa, musi dodatkowo
umozliwia¢ pomiar kapitatfu intelektualnego na pozio-
mie pojedynczego wykwalifikowanego pracownika.
Jest to oczywiste, gdyz to wilasnie taki pracownik
jest gléwnym nosnikiem kapitatu intelektualnego.
Wyksztatcenie wykwalifikowanego pracownika
kosztuje, tak samo jak kosztuje wybudowanie domu.

Jednym z przejawow rozwoju gospodarki opartej
na wiedzy jest powszechne uzywanie technologii
informatycznych oraz wzrost ilo$ci przetwarzanych
informacji. Stad nierzadko nowy typ organizacji spo-
teczenstwa nazywany jest gospodarka informacyjng.
W gospodarce takiej wiedza i informacje staja sie
z jednej strony zasobem, a z drugiej strony swoistym
towarem. Istniejg zatem podaz i popyt na wiedze
i informagje.

Te prawidiowosci doskonale rozumiejg twoércy
serwisow spotecznosciowych, ktére w ostatniej deka-
dzie zrewolucjonizowaly $wiat mediéw. Dzisiaj kazdy
chce lub musi by¢ obecny w internecie. Miodsza ge-
neracja nie bez racji twierdzi nawet, ze ,,jezeli nie ma
cie w sieci, to nie ma cie wcale”. Facebook, Google+,
Twitter, LinkedIn, Youtube, MySpace to jedynie kilka
najbardziej znanych serwis6w spotecznosciowych.
Obok nich istniejg tysigce serwiséw niszowych. Do-
datkowo kazda powazniejsza organizacja prébuje
budowaé wokét siebie spotecznos¢ internetows,
wykorzystujgc strony internetowe, blogi lub mikro-
strony w wiekszych portalach spotecznosciowych.

4 W. Welfe (red.), Gospodarka oparta na wiedzy, PWE, Warszawa 2007, s. 9.
> P. Drucker, Spofeczeristwo pokapitalistyczne, PWN, Warszawa 1999.
¢ L. Niemczyk, Rachunkowos¢ finansowa aktywow kompetencyjnych i kapitafu intelektualnego, nowy dziat rachunkowosci,

Pacioli Institute, Rzeszow 2013.

7 Waskie rozumienie pojecia aktywow charakterystyczne jest dla tradycyjnego paradygmatu rachunkowosci skoncen-
trowanej na kapitale finansowym oraz rownowazgcym go w bilansie zbywalnym majatku.
8 Szkoty wyzsze i ich finanse w 2013 r., Gléwny Urzad Statystyczny, Informacje i opracowania statystyczne GUS, War-

szawa 2014, s. 208.
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Podstawowa funkcja serwiséw spotecznos$ciowych
jest komunikacja informacyjna ich uzytkownikéw.
Natomiast dodatkowa funkgcjq jest rzetelne i wiarygod-
ne liczenie. Wazna jest liczba znajomych, os6b obser-
wowanych, obserwujacych, kontaktéw, komentarzy,
tzw. ,like’éw”, ,hate’6w”, wyswietlen. W gospodarce
informacyjnej wszystko to ma ogromne znaczenie.
Kazdy wie, ze material filmowy — np. teledysk — obej-
rzany w serwisie YouTube, ktéry ma 100 milionéw
wyswietlen, to ,,pierwszaliga” internetu, a 1 lub 2 mi-
liardy wyswietlen muszg zrobi¢ na kazdym ogromne
wrazenie.

Wydaje sie, ze te funkcje to dopiero poczatek
wielkiej ,,misji obrachunkowej” serwiséw spotecz-
nosciowych. Biorgc pod uwage trendy rozwojowe
gospodarki opartej na wiedzy, potrzebe dalszego upo-
wszechniania rozwoju rachunkowosci kapitatéw niefi-
nansowych oraz konieczno$¢ §wiadomego zarzadza-
nia tymi kapitalami w nowoczesnych organizacjach,
bardzo pozadang funkcja bytoby po6tautomatyczne
zliczanie kapitatu intelektualnego zarejestrowanych
wykwalifikowanych pracownikow.

Wyobrazmy sobie na przyktad serwis typu Facebo-
ok, Google+ lub LinkedIn, w ktérym kazdy wykwalifi-
kowany pracownik moze zarejestrowac swoje konto
oraz zaimportowac do niego curriculum vitae zawiera-
jace informacje o przebiegu procesu ksztatcenia oraz
doswiadczeniu zawodowym. Serwis ten dodatkowo
posiada wbudowany system ekspertowy, ktérego
osig jest wielka baza danych o naktadach (kosztach)
niezbednych do wytworzenia okreslonych kwalifikagji
zawodowych. System zatem automatycznie ,wie”, ze
np. wyksztatcenie lekarza w kraju takim jak Polska
kosztuje $rednio 300 tys. zi, a opanowanie jezyka
hiszpanskiego na poziomie podstawowym wymaga
naktadu 5 tys. zfotych. Takie dane pozwolilyby do$¢
precyzyjnie wyceni¢ warto$¢ kapitatu intelektualnego
kazdego uzytkownika serwisu spofecznosciowego.
W gruncie rzeczy chodzi tutaj bowiem o odpowiedz
na bardzo proste pytanie: ile kosztuje wyksztatcenie
okre§lonego portfela kompetencji charakterystycz-
nego dla zarejestrowanego wykwalifikowanego
pracownika?

opisac poprzez analogie do systemu bankowego. Bank
centralny emituje pienigdz, ktérym nastepnie obracajg
banki komercyjne. Podobnie uczelnie wyzsze, wspie-
rane przez pozostale jednostki edukacyjne, emitujg
kapital intelektualny, ktéry nastepnie wykorzystujg
przedsiebiorstwa bazujgce na wiedzy.

Czy mozna wyobrazi¢ sobie np. duze przedsiebior-
stwo budowlane, ktére nie zatrudnia wykwalifikowa-
nych inzynieréw budownictwa lub przedsiebiorstwo
farmaceutyczne, ktére nie zatrudnia wykwalifikowa-
nych farmaceutow? Przedsiebiorstwa bazujace na
wiedzy potrzebujg wykwalifikowanych pracownikéw
bedacych nosnikami kapitatu intelektualnego charak-
terystycznego dla ich branzy. Zasadniczo to wtasnie
jednostki edukacyjne wyposazajg wykwalifikowanych
pracownikéw w te zasoby.

Wydaje sie zatem bardzo prawdopodobne, ze
w dojrzatej gospodarce opartej na wiedzy w serwi-
sach spoteczno$ciowych mierzgcych kapitat intelek-
tualny zarejestrowani bedg zaré6wno wykwalifikowani
pracownicy (studenci), jak i jednostki edukacyjne.
Ponadto rejestracji podlega¢ bedzie sam proces na-
bywania kompetencji. Ukonczenie przez ksztalcong
osobe okreslonego etapu edukacji bedzie ujawniane
w serwisie jako konkretny przyrost wartosci jej in-
dywidualnego kapitatu intelektualnego — np. ukon-
czenie przez uzytkownika studiéw podyplomowych
z zakresu rachunkowosci i finanséw, ktérych taczny
koszt wynosi 10 tys. zl. spowoduje pojawienie sie
nowych kwalifikacji w portfolio wykwalifikowane-
go pracownika oraz przyrost catkowitej warto$ci
indywidualnego kapitatu intelektualnego o te same
10 tys. ztotych.

Biorgc pod uwage fakt, ze w gospodarce opartej
na wiedzy proces zdobywania indywidualnych kom-
petencji trwa przez cate zycie (LLL - lifelong learning),
mozna sobie wyobrazi¢, ze uczgca sie osoba ujawni
swoj kapitat intelektualny od razu na starcie kariery
zawodowej, a nastepnie bedzie go pomnaza¢, az do
jej zakonczenia, czyli przez okoto 40 lat. Oczywiscie
to tworzenie, aktualizacja, uzupetnianie, rozwijanie
kompetencji beda sie odbywac przy aktywnym wspot-
udziale r6znego rodzaju jednostek edukacyjnych.

Jednostki edukacyjne a serwisy
spolecznosciowe rejestrujgce kapitat
intelektualny

Rozwoj systemow zarzgdzania
przedsichiorstwem a zasoby kapitatu
intelektualnego

Bazowa wycena kompetencji wykwalifikowanych
pracownikéw zarejestrowanych w serwisach spo-
teczno$ciowych mierzacych kapitat intelektualny to
zaledwie pierwsza z ich antycypowanych funkgji.
Kolejnym zadaniem powinno by¢ sprzegniecie w jeden
makrosystem ksztalcenia kompetencji wszystkich jed-
nostek edukacyjnych, poczynajac od uczelni wyzszych,
Srednich szko6t zawodowych i samorzgdow zawodo-
wych, a konczgc na firmach szkoleniowych.

Jednostki edukacyjne w gospodarce opartej na
wiedzy petnig bardzo wazng funkcje — sg generatorami
kapitatu intelektualnego. Te funkcje mozna obrazowo

Powyzsze rozwazania prowadzg do wniosku, ze
model tancucha tworzenia warto$ci w gospodarce
opartej na wiedzy ma inng charakterystyke niz
w gospodarce przemystowej, w przypadku ktorej
tworzenie warto$ci ekonomicznej bazowato na na-
stepujacych ogniwach: dostawca surowcéw — produ-
cent przemystowy — hurtownik — detalista — klient.
W gospodarce opartej na wiedzy gtéwne ogniwa tego
modelu to: jednostki edukacyjne — wykwalifikowani
pracownicy — przedsiebiorstwa bazujgce na wiedzy
— klient. W ujeciu graficznym ten nowy model two-
rzenia warto$ci przedstawia rysunek 1.
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Rysunek 1. Postindustrialny model tworzenia wartosci
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Zrédlo: L. Niemcezyk, Kapitat intelektualny w ksiegach rachunkowych oraz sprawozdawczosci przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu

Rzeszowskiego, Rzeszow 2015, s. 30.

Kazde przedsiebiorstwo bazujgce na wiedzy
musi zatrudnia¢ wykwalifikowanych pracowni-
kéw. Niestety, w biznesie wciaz pokutuje stary
paradygmat rachunkowosci skoncentrowanej
wylacznie na kapitale finansowym. To powoduje,
ze sprawozdanie finansowe przedsiebiorstwa nie
informuje o najwazniejszym czynniku wytwoérczym
— kapitale intelektualnym. Zewnetrzni uzytkownicy
takiego sprawozdania muszg domyslac sie pewnych
informacji, zamiast je tam po prostu odnajdywac,
czytac i przetwarzac¢ w decyzje.

Co wiecej, menedzerowie tychze przedsiebiorstw
nie majg pelnej wiedzy o stanie zasobow kapitatu
intelektualnego, ich dynamice oraz wptywie na wynik
finansowy. Na obecnym etapie zarzgdzanie kapitatem
intelektualnym w przedsiebiorstwach bazujgcych
na wiedzy odbywa sie zasadniczo w intuicyjny spo-
séb. To pokazuje, jak bardzo potrzebne w praktyce
biznesu staje sie wdrozenie nowego paradygmatu
rachunkowosci kapitatu intelektualnego.

Ogromna role wspomagajgcag w tym procesie
moga mieé wlasnie serwisy spotecznosciowe
rejestrujgce kapital intelektualny. Mozna sobie
wyobrazi¢, ze oto w opisanych powyzej serwisach
spoleczno$ciowych zaktadaja specjalne konta row-
niez same przedsiebiorstwa bazujace na wiedzy.
Przedsiebiorstwo, zatrudniajac okreslonego wykwa-
lifikowanego pracownika, ujawnia ten fakt w bazie
danych serwisu. Na spotecznosciowym profilu firmy
mozna zatem znalez¢ wszystkich zatrudnionych
wykwalifikowanych pracownikéw oraz odczytac
sumaryczng warto$¢ kapitatu intelektualnego, kt6-
ra oni reprezentujg. Taki spotecznosciowy profil
przedsiebiorstwa mégtby by¢ gtownym panelem
administracyjnym oraz komunikacyjnym organizacji
w takich obszarach jak: zasoby ludzkie (HR), bada-
nia i rozwdj (R+D), public relations (PR), marketing,
zarzgdzanie projektami.

To oczywiScie nie wszystko. Teraz wyobrazmy
sobie, ze system finansowo-ksiegowy przedsiebior-
stwa bazujgcego na wiedzy posiada konta ksiegowe
przeznaczone do rejestrowania aktywéw kompe-
tencyjnych i kapitatu intelektualnego. Konta te sg
sprzezone z profilem przedsiebiorstwa w serwisie
spofecznos$ciowym. Kazda grupa rodzajowa kompe-
tencji ma osobne konto analityczne (np. dla kompe-

tencji handlowych, inzynierskich, administracyjnych,
finansowych). Kazdy wykwalifikowany pracownik
traktowany jest jako osobny obiekt ewidencyjny.
Najmniejsza zmiana warto$ci kapitatu intelektu-
alnego jest rejestrowana na biezaco i to w trybie
potautomatycznym. Zadaniem ksiegowego w tym
obszarze jest jedynie biezgce monitorowanie, czy
nie dochodzi do oczywistych manipulacji warto$cig
ujawnionego kapitatu intelektualnego.

Jezeli ksiegowy dysponowatby takimi informa-
cjami, woéwczas sprawozdanie finansowe przedsie-
biorstwa bazujagcego na wiedzy — przede wszystkim
jego bilans — mozna mozna by w banalnie prosty
sposéb rozbudowac o informacje dotyczace kapitatu
intelektualnego. To z kolei tworzy funkcjonalng pod-
stawe do metodycznego zarzadzania zasobami tego
kapitatu. Menedzer zna warto$c¢ kapitafu intelektual-
nego na poczatek i koniec okresu obrachunkowego.
Wie, jaka warto$¢ wyniku finansowego wypraco-
wato przedsiebiorstwo dzieki synergii kapitatow
finansowych i niefinansowych. Inwestor otrzymuje
informacje niezbedne do podejmowania racjonalnych
decyzji w gospodarce opartej na wiedzy, a jednostki
edukacyjne uzyskuja zwrotng informacje, jakiego
rodzaju kwalifikacje sg przydatne w poszczeg6lnych
sektorach gospodarki.

Poszukiwanie rozsagdnych rozwigzan, ktoére
pozwolg rejestrowac kapital niefinansowy charak-
terystyczny dla gospodarki opartej na wiedzy, jest
obiektywng koniecznos$cig. Obecnie nierzadko nawet
80 proc. warto$ci rynkowej przedsiebiorstwa ukryte
jest poza jego bilansem, a to powoduje, ze tradycyjne
sprawozdanie finansowe ma coraz mniejszg range in-
formacyjna. Jaki sens ma analizowanie tradycyjnego
bilansu, skoro jego aktywa netto (kapitat wtasny) to
w niektorych przypadkach niecate 20 proc., a nawet
10 proc. wartos$ci rynkowej przedsiebiorstwa?
Wtasciciele przedsiebiorstw, liderzy korporacji,
ksiegowi, ale réwniez specjalisci ds. kadr beda mu-
sieli sie zmierzy¢ z tg lukg informacyjng. Prawdziwy
i rzetelny obraz pojedynczych przedsiebiorstw oraz
catej gospodarki ma bowiem kardynalne znaczenie
w tworzeniu solidnych podstaw zarzadzania ka-
pitatem intelektualnym, a tym samym budowaniu
fundamentéw wzrostu i rozwoju ekonomicznego
w gospodarce opartej na wiedzy.
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Podsumowanie

Przez ostatnie kilkanascie lat serwisy spotecz-
nosciowe zdotaty zrewolucjonizowaé $wiat mediow
elektronicznych. Nie ulega watpliwosci, ze przyczy-
nily sie one do informacyjnego przeobrazenia spofe-
czenstwa oraz gospodarki w skali globalnej. Obecnie
serwisy spotecznosciowe realizuja gtéwnie funkcje
rozrywkowg, marketingowg oraz komunikacyjna, co
wydaje sie naturalne z punktu widzenia strategii ich
dynamicznego rozwoju.

W nadchodzacych latach serwisy tego typu moga
poszerzy¢ swoja misje o funkcje obrachunkowg oraz
statystyczng w zakresie kapitatu intelektualnego.
Moégtby to by¢ milowy krok na tzw. czwartej drodze
— ku dojrzatej gospodarce opartej na wiedzy. Krajo-
braz §wiata gospodarczego, ktory wytonitby sie po
takiej zmianie, bylby zapewne czym$ nowym, a wiec
innym niz kapitalizm, socjalizm czy rozwigzania
posrednie (,trzecia droga”). W tym systemie oczywi-
Scie nie zniknetyby tradycyjne zasoby gospodarcze
— ziemia, praca, kapital — ale musiatyby one nieco
ustgpi¢ miejsca czynnikowi wytworczemu wiedzy
(kapitatowi intelektualnemu)®. Obecnie wcigz do$¢
czesto styszy sie powiedzenie: ,Pienigdz (w domysle
ykapital finansowy”) rzadzi $wiatem”. Moze juz za
kilkadziesigt lat bedzie sie czeSciej stysze¢ jego nowg
wersje: ,Wiedza (w domysle , kapital intelektualny”)
rzadzi Swiatem”?

Z gospodarkg oparta na wiedzy mozna wigzaé
wielkie nadzieje na przyszto$¢. Moze ona przynies¢
wzrost gospodarczy, harmonijny rozwoj spoteczny
i zdrowe zasady konkurencgji. Nie stanie sie to jednak
samoczynnie, bez zaangazowania ludzi skfonnych
do $miatych innowacji. John Naisbitt, definiujgc
spofeczenstwo informacyjne w swoim bestsellerze,
juz w 1982 roku pisat: [...] nasze myslenie, postawy
i —w konsekwencji — podejmowanie decyzji nie nadgzajq

za faktycznym stanem rzeczy. [...] poziom zachodzqgcych
zmian jest tak zasadniczy, ze mamy tendencje, by go

nie dostrzegac. |...] Czynigc tak, narazamy jednak na
ogromne ryzyko nasze przedsiebiorstwa, osobistq kariere
i catq gospodarke. [...] Nie doceniajgc waznych zmian,

ktore powodujq restrukturyzacje naszego spofeczeristwa,
przyjmujemy nieaktualne dzis zafozenia. Tracqc kontakt
z terazniejszosciq, skazujemy sie na kleske w przysziosci.
Musimy uwolnic si¢ od tego smiertelnego uscisku przeszto-
sci i zmierzyc sie z przysztoscig. Musimy zrozumiec nowe
spoteczeristwo informacyjne i zmiany, ktore przynosi'.
Stowa te niewiele stracily na swojej aktualnosci
pomimo upltywu juz ponad trzech dekad.
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The vision of the ,fourth way” - can social networking sites and intellectual capital

accounting revolutionize the economy?

The current economic development was governed in three distinctive ways, such as capitalism, socialism and so-called ,,third
way”. It is very likely that each of these ways has exhausted its possibilities of solving main socio-economic problems. Therefore it
is worth considering other options for building their future scenarios, which would be subject to public discussion. The aim of this
article is an attempt to outline the vision of the ,, fourth way”, which would be a mature knowledge-based economy. This path is
set by the opportunity to engage the social networking sites and the tools of intellectual capital accounting in the framework of
the common economic macrosysten.

In terms of methodology, it is a conceptual work that uses elements of strategic planning — the stakeholders analysis, the re-
lationship analysis, the scenarios method. The main result of the research is to define the vision of a new economic macrosystem,
whose foundations will be created by social networking sites, which use elements of intellectual capital accounting. Management
of intellectual capital in such a system will be based on the simple tools of measurement, planning and control.

The article confirms the assumption that in the future the role of intellectual capital in a knowledge-based economy should still
grow. The most important conclusion is bold hypothesis: social networking sites enhanced to support the registration of intellectual
capital can combine the main stakeholders of knowledge-based economy into an effectively functioning macrosystem, which would
not be a simple continuation of capitalism, socialism, or ,,third way”.
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