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New technologies in the face of Al challenges

Abstract

This article depicts an illustrative character. It strives to enter into debate on the dy-
namic development of artificial intelligence. The issue that arouses lots of arguments
nowadays. On the one hand, it can be very much helpful toll used by humans. But, once
it is used in a wrong way and moreover without control, it can be perceived as a very
perilous one.

The aim of the article is to present artificial intelligence within the broader context of
implementing the technology process and its’ control. The Author puts a major em-
phasis on the legal and ethical regulations, which are very needed to be implemented
in a relatively short period of time. As an example of disruptive innovations ChatGPT
is presented.

Keywords: artificial intelligence, technology, disruptive innovation, technology assess-
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Wstiep

W ostatnich latach zachodza dynamiczne zmiany polegajace na wyksztalcaniu
sie ekonomicznych, regulacyjnych oraz organizacyjnych uwarunkowan zwigzanych
z efektywnym wykorzystaniem wdrazanych technologii. Mimo ze stale dokonujacy sie
postep uzalezniony jest od szeregu warunkéw, a w sam proces jest zaangazowanych
wielu uczestnikow, to i tak mozna znalez¢ zaréwno grono zwolennikéw, jak rowniez
przeciwnikéw unowoczes$nien. Niejednokrotnie sg te spotecznosci rownoliczne, szcze-
go6lnie gdy przedmiot analiz budzi polemiki.

Dlatego nie ulega watpliwosci, ze rozprzestrzenianie sie nowych rozwigzan tech-
nologicznych powinno by¢ w pewien sposéb kontrolowane, szczegélnie w aspekcie
spetniania przez nie kryteriéw bezpieczenstwa. Wyraznie o tym $wiadczy sporo emocji
(tych o wydzwieku pozytywnym, jak i negatywnym), jakie w ostatnim czasie wywoluje
hasto: sztuczna inteligencja (artificial intelligence, zwana réwniez Al). Czym jest sztuczna
inteligencja, ktéra nam towarzyszy juz niemal na kazdym kroku? Czy jej tak dynamiczny
rozwdéj moze nam zagrozi¢? Czy nie dajg do myslenia stowa, ktoére wypowiedziat Geo-
ffrey Hinton - ojciec chrzestny Al: ,Niewielu ludzi wierzyto, ze Al moze kiedys sie sta¢
madrzejsza od ludzi. Ja sam bytem do niedawna przekonany, ze to sie moze wydarzy¢
dopiero za 30 do 50 lat. Juz tak nie mysle” (Woéjcik, 2023).

W niniejszym artykule Autorka skupia sie na analizie sztucznej inteligencji w kontek-
Scie wystepowania innowacji przefomowych, podajac jako przyktad chatbot ChatGPT.
Ich cechg charakterystyczng jest m.in. to, ze zmieniajg bieg dotychczasowego rozwoju,
wymuszajg zastosowanie nowych rozwigzan. Dlatego tak wazne jest rownoczesne
przeprowadzanie procesu oceny technologii (technology assessment, zwane dalej: TA),
ktory ma na celu m.in. zminimalizowanie niepewno$ci zwigzanej z rozwojem techno-
logii dokonujgcym sie obecnie oraz w przysztosci. Tym zagadnieniom poswiecona jest
kolejna cze$c¢ artykutu.

Anna Marszatek, Narodowe Centrum Nauki, @ https://orcid.org/0000-0002-5303-7187

* Niniejszy tekst jest wyrazem przemyslen Autorki i opinie w nim zawarte nie muszg by¢ zbiezne z politykg NCN. Ar-
tykul ma charakter pogladowy i informacyjny, a powolywanie sie¢ na treSci w nim zawarte nie jest prawnie wigzace.
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Pojecie sztucznej inteligencdji i jej skiadowe

Sztuczna inteligencja jest okreélana jako ,syste-
my, ktore wykazujg inteligentne zachowanie dzieki
analizie otoczenia i podejmowaniu dziatan — do
pewnego stopnia autonomicznie — w celu osiggnie-
cia konkretnych celow” (Komisja Europejska, 2018,
s. 1). Z tej definicji mozna wywnioskowac, ze Al jest
w stanie, bazujgc na weczesniej dokonanych analizach,
dostosowac do pewnego stopnia swoje zachowanie.
Co moze budzi¢ pewne kontrowersje, szczegolnie
w polaczeniu z faktem, ze Al cechuje sie wysokim
stopniem kompleksowoSci, nieprzewidywalno$ci oraz
autonomii. A scalenie tych trzech cech w nieznanym
otoczeniu (gdyz tak naprawde Al nie jest do konca
poznana) moze rodzi¢ powazne konsekwencje’.

Pod pojeciem sztucznej inteligencji mozemy
wyréznic rézne grupy technik/technologii (Boucher,
2020). Pierwsza odnosi sie do systemow eksperckich.
Tutaj eksperci tworzg precyzyjne procedury oparte na
przyjetych regutach — zwane algorytmami — ktére sg
nastepnie, krok po kroku, nasladowane przez kom-
putery w celu wyszukania rozwigzania najbardziej
dopasowanego do potrzeb. Ten rodzaj Al (nazywany
réwniez ,waska sztuczng inteligencjg” — narrow Al) naj-
lepiej sprawdza sie w Srodowisku, ktére na przestrzeni
czasu nie podlega zmianom, gdzie reguly zachowan
sg $cisle przestrzegane, a same zmienne pozostajg
jednoznaczne i mierzalne. Wykorzystuje sie jg np. do
tworzenia asystentow glosowych czy przegladarek
internetowych (Konieczna, 2019, s. 105).

Druga z kolei odnosi sie do sieci neuronowych
wzorujacych sie na mechanizmach funkcjonowania
moézgu. Rozwinela sie ona w ciggu ostatnich kilkuna-
stu lat. Znamienng dla niej jest zdolno$¢ uczenia sie
na podstawie dostepnych przyktadéw. Méwimy tutaj
o procesach gtebokiego uczenia sie? (deep learning)
zachodzgacego na kilku ptaszczyznach, jak i uczenia
sie maszynowego® (machine learning), gdzie dane
otrzymane na wyjsciu (outputs) sg inteligentnie wyko-
rzystywane do wprowadzenia nowych informagcji na
wejsciu (inputs). Dzieki takiej sekwencyjnosci mozliwe
jest ciggte doskonalenie sieci neuronowych.

Trzecie podej$cie sprowadza sie do mozliwych
scenariuszy rozwoju sztucznej inteligencji, czyli silnej

sztucznej inteligencji (artificial general intelligence AGI),
dziatajacej tak jak ludzki umyst, albo nawet prze-
wyzszajjcej jego mozliwosci. Aktualnie rozwijajgce
sie technologie nie sg jeszcze w stanie zapewnic jej
funkcjonowania i wymagane jest dokonanie zmian
wszelkich paradygmatow.

Jak prognozowat Klaus Schwab, pomystodawca
Swiatowego Forum Gospodarczego w Davos, Al be-
dzie sifg napedowg czwartej rewolucji przemystowe;j
(Schwab, 2016) stajac sie jedng z wazniejszych tech-
nologii przysztosci, a w konsekwencji multidyscypli-
narnym obszarem badawczym. Ale na horyzoncie
pojawiaja sie juz echa pigtej rewolucji przemystowej,
gdzie bedziemy mie¢ do czynienia z wystepowaniem
zjawiska wzajemnej synergii ludzi i robotéw, tworze-
nia relacji opartych bardziej na wspétpracy niz na
wspotzawodnictwie (Nahavandi, 2019). Przyjrzyjmy
sie wiec blizej sztucznej inteligencji, na temat fe-
nomenu ktérej trwa i pewnie diugo jeszcze trwac
bedzie w srodowisku naukowym (nierozstrzygnieta)
dyskusja. Oto jej gtéwne sktadowe (rysunek 1).

Nie ulega watpliwosci, ze zastosowanie sztucznej
inteligengji przyniesie (na niektorych polach juz przy-
nosi) znaczgce zmiany. Wsréd rodzajéw Al mozemy
wyr6zni¢ (Parlament Europejski, 2020):

* oprogramowanie — do ktorego zalicza sie np.
wirtualnych asystentéw, wyszukiwarki inter-
netowe, oprogramowanie do analizy obrazu,
systemy rozpoznawania mowy;

¢ ucielesniong” Al — np. roboty, samochody
autonomiczne, internet rzeczy* (podtaczone do
sieci odkurzacze, lodowki, zegarki).

Zauwazalnym jest, ze w coraz bardziej znaczacym
stopniu oddziatuje ona na nasze codzienne zycie.
Cho¢ moze obecnie jeszcze nie w pelni zdajemy
sobie sprawe ze skali tego wplywu, to warto sie
zastanowi¢ nad jego potencjalnymi konsekwen-
cjami. Dzieki temu, ze sztuczna inteligencja jest
wyposazona w zdolno$§¢ do samouczenia sie nie
tylko z nabytego dos$wiadczenia, ale réwniez ze
srodowiska, w ktérym sie znajduje, moze w zna-
czacy sposéb zmieni¢ mechanizmy funkcjonowania
otoczenia. Jednym z narzedzi Al jest ChatGPT, bedacy
dobrym przykiadem dla zilustrowania wystepujacej
innowacji przetomowe;j.

! Grupa przedsiebiorcow i ekspertéw pracujacych nad Al poinformowata w 2023 roku, ze technologia ta ,stanowi
egzystencjalne zagrozenie dla ludzko$ci, poréwnywalne z pandemig czy wojnami nuklearnymi”. Pod tym publicznym
listem podpisali sie m.in.: Sam Altman — szef OpenAl, tworca ChatGPT, Demis Hassabis — szef dzialu Al w Google,
Geoffrey Hinton oraz Yoshua Bengio. Ci ostatni to laureaci Nagrody Turinga, uwazani za ojcow chrzestnych wspot-
czesnej Al (Wéjcik, 2023, s. 59).

2 Jest to kategoria uczenia maszynowego polegajgca na stworzeniu algorytmu, ktéry uczy sie duzej ilosci danych i je
wiernie wykorzystuje do stworzenia np. dzieta malarskiego (Konieczna, 2019, s. 105). Przykladem moze by¢ tutaj
obraz w cato$ci wygenerowany przez sztuczng inteligencje Edmond de Belamy. Zostat on stworzony w 2018 roku przez
kolektyw Obvious przy wykorzystaniu algorytmu, ktéry ,zapamietal” 15 000 portretéw z réznych epok (od XIV do
XIX wieku) i na tej podstawie ,,namalowal” dzielo. Zostalo ono sprzedane w domu aukcyjnym Christie’s za sume
432 500 $. Sam tytul dzieta stanowi hold zlozony jednemu z twércow sieci neuronowych — lanowi Goodfellowowi
(ttumaczenie jego nazwiska z jezyka angielskiego: dobry przyjaciel). Belamy to z kolei zmodyfikowany francuski
odpowiednik ,,bel ami”, czyli... ,, dobry przyjaciel” (Brooke-Hitching, 2022).

3 Uczenie maszynowe to technologia, ktora uczy komputery wykonywania zadan na podstawie przeanalizowanych
danych (Konieczna, 2019, s. 105).

4 Szerzej na temat internetu rzeczy w Puslecki, 2021.
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Zrddlo: Legal aspects of Artificial Intelligence (v. 3.0), Ch. Kemp, Kemp IT Law, 2021, s. 5 (https:/kempitlaw.com/wp-content/up-

loads/2021/02/KITL-Legal-Aspects-of-Al-v.-3.0.pdf)

Innowacje w obszarze Al — ChatGPT
(Chat Generative Pre-Trained Transformer)
jako innowacja przelomowa

Na gruncie ekonomiki innowacji ta ostatnia jest
rozumiana jako ,kompleksowy proces oparty na
okreslonej Sciezce zalezno$ci charakteryzujacy sie wy-
stepowaniem wspotzaleznosci i wzajemnych interakgji
pomiedzy zréznicowanymi aktorami wykazujgcymi
zdolnoSci do uczenia sie i reagowania w sposob kre-
atywny na pojawiajace sie okolicznosci” (Antonelli,
2009). Antonelli wskazuje na kilka sktadowych procesu
innowacyjnego: obecnos¢ zré6znicowanych aktoréow,
kwestie lokalizacyjne, charakter wykorzystywanej wie-
dzy i wzajemnych powigzan o nastawieniu lokalnym,
kreatywnosc¢ oraz wspoéizaleznoSci systemowe.

Wedtug Josepha Schumpetera innowacja pojawia
sie w efekcie nagtego zaistnienia radykalnej zmiany,
ktéra staje sie podstawg dla kolejnych przemian
(Schumpeter, 1939). Innowacja to proces, w ktérym
wiedza technologiczna i powigzane z nig zastosowanie
przemystowe dla danego rozwigzania przy wykorzy-
staniu nowych schematéw dziatania przyczynia sie do
wyodrebnienia zmodyfikowanego modelu dziatania
biznesowego. Tempo wdrazania innowagji jest r6zne
w zaleznoSci od sektora (Marszatek, 2022).

> Co nie znaczy, ze nie moze tym zmianom podlegac.

Pisano wyro6znit cztery rodzaje innowagji:

* rutynowe (routine innovation) — wykorzystuja
istniejace zdolnosci techniczne i wpisujg sie
w aktualnie dziatajgcy model biznesowy;

* przetomowe (disruptive innovation) — wymagaja
zastosowania nowego modelu biznesowego,
ale posiadane zaplecze technologiczne nie musi
ulec zmianom?;

* radykalne (radical innovation) — maja charakter
czysto technologiczny (prace nad nowymi leka-
mi prowadzone przez firmy biotechnologiczne),
natomiast nie ma konieczno$ci, by wczes$niej
wypracowany (w zalozeniu dobrze funkcjonujg-
cy) model biznesowy podlegat modyfikacjom;

e architektoniczne (architectural innovation)
— stanowig konglomerat zachodzacych zmian
o charakterze technologicznym przy jednoczes-
nej modyfikacji modelu biznesowego (Pisano,
2020, s. 82).

Te ostatnie sg najbardziej skomplikowang formg
innowacji, z ktérymi dziatajgcy na rynku gracze mogag
mie¢ najwiecej trudnosci w procesie ich projektowa-
nia, a p6zniej wdrazania. Innowacje rutynowe wyma-
gaja zwykle duzych naktadéw finansowych i przezwy-
ciezenia pietrzacych sie trudnosci natury techniczne;j.
Z kolei innowacje przetomowe sg proste, fatwo do-
stepne i przystepne (Christensen i Dillon, 2020, s. 51),
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ale pod wplywem okoliczno$ci generuja potencjat do
dokonania powaznej albo nawet rewolucyjnej zmiany
w danej branzy. Obrazowo rzecz ujmujac, zaczynajg
od dolnej potki rynkowej, by stopniowo przechodzi¢
ku kolejnym etapom réwnoczes$nie eliminujac wyste-
pujacych na nich konkurentéw.

Innowacje radykalne zakladajg znaczgce zmiany
w technologii produktu, a przelomowe — w procesie
jego rozwoju i ulepszania. Zwykle radykalne sa bar-
dziej kosztochtonne niz przelomowe, co moze nega-
tywnie wptywac na pozycje finanséw korporacyjnych
danego przedsiewziecia.

Mapa Krajobrazu Innowacji (Innovation Landscape
Map) autorstwa Pisano (2020)° pokazuje dwa kluczo-
we wymiary innowagji: zmiane technologiczng oraz
w funkcjonowaniu modelu biznesowego (tabela 1).
W macierzy dokonano rozréznienia, czy dane przed-
siebiorstwo, wdrazajgc innowacje, bedzie mogto
korzysta¢ z posiadanych zasobéw technologicznych
(czy tez musi wytworzy¢ nowe) oraz czy moze pro-
wadzi¢ dziatalno$¢ na podstawie przyjetego modelu
biznesowego (czy tez nalezy go zmodyfikowac).

Decyzje o tym, ktérg strategie wybra¢, podejmuje
dane przedsiebiorstwo, biorgc pod uwage posia-
dane zasoby technologiczne oraz wdrazany model
biznesowy. Dopiero woéwczas jest mozliwe wypra-
cowanie wlasciwej formuty dla dziatania organizacji.
Christensen i Bower, obserwujgc funkcjonowanie
przedsiebiorstw, doszli do przekonania, ze starajg sie
one unikac zbyt radykalnych zmian technologicznych
w konsekwencji prowadzacych do zmniejszenia sie
wartosci ich zasobow, a takze wywotujacych zjawisko

Tabela 1
Mapa Krajobrazu Innowacji

kanibalizacji wytwarzanych produktéw (Christensen
i Bower, 1996). Innowacje radykalne doprowadzajg
bowiem do sytuacji, w ktorej przysztosc staje sie mniej
przewidywalna, gdyz dotychczasowe rozwigzania nie
znajduja juz zastosowania.

Ciag nastepujacych po sobie i wzajemnie powia-
zanych innowacji radykalnych sktada sie na tzw.
przelomy/kaskady innowacyjne. Powinny by¢ one po-
strzegane jako konstrukt teoretyczny, istniejgcy obok
funkcjonujacego podziatlu na innowacje radykalne
i przelomowe, a nie go zastepujacy (Niosi i McKelvey,
2018, s. 1086). Sg one definiowane jako nowe para-
dygmaty naukowe i nowe trajektorie technologiczne
prowadzgce do zmian na wielu ptaszczyznach (Suena-
ga, 2015). Ich wystepowanie jest zalezne od wsparcia
oferowanego przez osrodki akademickie i badawcze,
jak réwniez przedsiebiorstwa z dostepem do kapitatu
venture oraz srodowisko regulacyjne sprzyjajgce inno-
wacyjnosci (Niosi i McKelvey, 2018, s. 1092).

Wracajac do ChatGPT — jest to opracowany przez
firme Open Al (2023) chatbot’, ktéry wytwarza odpo-
wiedzi na zadane przez uzytkownika pytania (czyli
w jezyku informatycznym na dane wprowadzone
przez uzytkownika systemu). Zostal on uruchomio-
ny jako prototyp 30 listopada 2022 roku i wywotat
niemale zamieszanie m.in. ze wzgledu na fakt, ze
mimo iz potrafit udziela¢ informacji z wielu dziedzin,
to nie zawsze byly one prawidtowe?. Ale nie zmienia
to faktu, ze zasadnym jest postawienie pytania: czy
w Swietle dokonujgcych sie unowoczesnien sg jakie$
granice sztucznej inteligencji? A jesli tak, to gdzie one
przebiegaja?

MAPA KRAJOBRAZU INNOWA(]I
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INNOWACJE ARCHITEKTONICZNE

Nowy model biznesowy DVD)

* oprogramowanie o otwartym kodzie
zrédtowym (producenci oprogramowania) | * medycyna spersonalizowana (firmy
* wideo na zyczenie (wypozyczalnie plyt

wspoldzielone przejazdy (korporacje * wyszukiwanie w internecie (gazety)
taksowkowe, wypozyczalnie limuzyn)

farmaceutyczne)
cyfrowe obrazowanie (Polaroid, Kodak)

INNOWACJE RUTYNOWE

INNOWACJE RADYKALNE

Istniejacy model biznesowy | Vanguard)

(studio Pixar)

seria 3 nowej generacji (BMW)
nowy fundusz indeksowy (fundusz

* nowy trojwymiarowy film animowany

* biotechnologia (firmy farmaceutyczne)
* silniki odrzutowe (producenci
samolotow)
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Istniejace kompetencje techniczne
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Zrédto: ,Tworcze budowanie: DNA trwalej innowacyjnosci”, G. Pisano, 2020, ICAN Management Review, 4, s. 87 (https://www.ican.

pl/a/tworcze-budowanie-dna-trwalej-innowacyjnosci/DzXzuzuiV).

% Przy jej opracowaniu Pisano korzystat z dorobku takich badaczy jak K. Clark, W. Abernathy, R. Henderson, M. Tushman,

C. Christensen.

7 Chatbot to program komputerowy ktérego zadaniem jest prowadzenie konwersacji z udziatem komputera, ktéry
replikuje zachowania ludzkie. Por. https:/pl.wikipedia.org/wiki/Chatbot (pobrano 31.01.2024).
8 ChatGPT nawet wymyslat informacje, by zapewni¢ jak najwiekszg spdjnosc¢ tekstu (Liebrenz i in., 2023); https:/

pl.wikipedia.org/wiki/ChatGPT (pobrano 31.01.2024).
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Proby uregulowan prawnych zwigzanych z Al

Sztuczna inteligencja stanowi kombinacje opro-
gramowania (software) oraz zestawu danych (Kemp,
2021, s. 2). Al postuguje sie algorytmami rozumiany-
mi w kategorii zestawu regul, ktére majg za zadanie
rozwigzanie napotkanego problemu. Taki algorytm
wystepuje w postaci kodu w oprogramowaniu. Za-
rowno algorytm, jak i oprogramowanie mogg by¢
(i w przypadku Al sg) dynamiczne, tzn. wykazujg cechy
permanentnego uczenia sie.

System prawny stoi w obliczu pojawiajgcych sie
wyzwan zwigzanych ze sztuczng inteligencja. Mozna
je zgrupowac na te, ktore dotyczg odpowiedzialnoSci
czlowieka za dziatania podejmowane przez sztuczng
inteligencje i te okreslajgce odpowiedzialnos$¢ Al za
»Sswoje” dziatania w stosunku do cztowieka (Braman,
2006, s. 278). Sa to zagadnienia bardzo kontrowersyj-
ne, szczego6lnie to ostatnie, co nie zmienia faktu, ze
wymuszajg one na prawodawcy okreslenie regulacji,
w obrebie ktérych Al bedzie funkcjonowac.

Czy nalezy zatem tworzy¢ og6lne (holistyczne)
zasady, ktére bedg uniwersalne, dla wszystkich zasto-
sowan Al, czy moze wrecz przeciwnie, dopasowywac
je do specyficznych rozwigzan, np. w sektorze zdro-
wotnym, logistycznym czy praw wlasnosci intelektu-
alnej? Kto ma by¢ ich regulatorem: Unia Europejska,
panstwa cztonkowskie, organizacje miedzynarodowe
np. OECD czy wyspecjalizowane instytucje dziatajace
w sektorze Al (Boucher, 2020, s. V)?

Potrzeba dostosowania prawa do tej nowej rzeczy-
wistosci jest istotna, zwazywszy juz na sam fakt, ze
zdaniem futurologéw z Grand View Research ,,przycho-
dy rynku sztucznej inteligencji do konca dekady wzros-
ng niemal trzynastokrotnie” (Infor, 2023). Z raportu
firmy PriceWaterhouseCoopers (PwC, 2017) wynika,
Ze sztuczna inteligencja moze wnie$¢ do Swiatowej
gospodarki do 2030 roku okoto 15,7 biliona dolaréw?.
Brak regulacji w obszarze Al w powigzaniu z jej dyna-
micznie zwiekszajacg sie wartos$cig rynkowa otwiera
bardzo duze pole do naduzy¢ czy nadinterpretacji.

Nalezy tutaj réwniez wspomnie¢ o podiozu etycz-
nym funkcjonowania Al i braku tzw. swoistego wentyla
bezpieczenstwa. Jak zauwaza Aleksandra Przegalinska:
»Al napedza sie caly czas sama” (Infor, 2023). Z jednej
strony sztuczna inteligencja podlega ciaglemu rozwo-
jowi, co w $wietle ustanawiania jakichkolwiek regut jej
funkcjonowania moze rodzi¢ wiele problemoéw, gdyz
regulacje mogg sie okazac nieaktualnymi juz w samym
momencie ich opracowywania (in statu nascendi). Ale,
z drugiej strony, co jezeli projektowane rozwigzania

wymkng sie spod kontroli'®, albo — co moze bardziej
realne zwazywszy na dokonujacy sie postep — przejmg
kontrole. Wtedy moze juz nie by¢ odwrotu. Jak zauwa-
zyt Geoffrey Hinton: ,jezeli w ogéle istnieje sposob
na utrzymanie Al pod kontrolg, musimy go znalez¢,
zanim stanie sie ona zdolna do wyprzedzenia naszych
ruchéw” (Pascual, 2023).

10 kwietnia 2018 roku 25 panstw europejskich
podpisato deklaracje w sprawie wspotpracy nad
sztuczng inteligencja. Dwa miesigce p6zniej Komisja
Europejska powotata grupe (High Level Expert Group
on Artificial Intelligence)'' sktadajaca sie z 52 eksper-
tow majacych sie zajg¢ implementacjg europejskiej
strategii w obszarze sztucznej inteligencji. W lutym
2019 roku Parlament Europejski przyjat rezolucje
w sprawie kompleksowej europejskiej polityki prze-
mystowej w dziedzinie sztucznej inteligencji i robotyki
(Kritikos, 2019, s. 5). W lutym 2020 roku Komisja
Europejska opublikowata dokument precyzujacy,
w jaki spos6b powinno sie okresli¢ ramy regulacyjne
dla sztucznej inteligencji, przede wszystkim skupiajac
sie na podejs$ciu zwigzanym z ryzykiem (risk-based ap-
proach) (European Commission, 2020). KE proponuje
wprowadzenie, wykorzystywanych juz w bankowosci,
testow warunkoéw skrajnych'? opartych na ryzyku.
W analizach brano by pod uwage, w jakim sektorze
dziata sztuczna inteligencja (i czy on sam w sobie juz
generuje ryzyko'3) oraz czy wykorzystanie Al moze
spowodowac pojawienie sie wysokiego ryzyka. Do-
piero kumulatywny wymiar testu, tzn. oszacowanie
ryzyka jako wysokiego zar6wno w ujeciu sektorowym,
jak i zastosowania Al predestynuje do postrzegania
Al w ujeciu wysoce ryzykownym.

W czerwcu 2023 roku Parlament Europejski przy-
jat akt o sztucznej inteligencji (Artificial Intelligence
Act — AIA) (European Parliament, 2023a), a 9 grudnia
2023 r. Rada i Parlament Europejski osiggnely poro-
zumienie w tej kwestii (European Parliament, 2023b).
Akt ma miec charakter unijnego rozporzadzenia, co
oznacza, ze zostanie on zaimplementowany do kra-
jowych porzadkéw prawnych, zapewne wymuszajac
dokonanie w nich niezbednych zmian. Co istotne
—nie bedzie to dokument staty — regulacja ta bedzie
podlegaé modyfikacjom w miare dokonywania przez
Komisje Europejska systematycznych przegladéw
postepoéw prac w tym zakresie. Zalozeniem przy-
Swiecajgcym UE jest stworzenie swoistego kodeksu
Al, ukazanie jej bardziej humanocentrycznej strony.
Jest to europejskie podejscie do sztucznej inteligen-
¢ji, ktéra ma by¢ postrzegana jako godna zaufania
(trustworthy Al)**. W mysl aktu technologie w obrebie

9 Jest to wiecej niz obecna warto$¢ tacznej produkgji Chin i Indii.
10 Cho¢ niektorzy badacze proponuja, by zamiast kontroli sztucznej inteligencji pozwolic¢ jej na swobodne dziatanie
i obserwowag, co sie wydarzy (Coeckelbergh, 2013). Taka propozycja wydaje sie by¢ dos$¢ kontrowersyjna, patrzac

na aktualny rozwéj Al i emocje, jakie ona wywoluje.
11 Zob. szerzej European Commission, b.d.

12 Testy przecigzajgce pozwalajgce na ocene, jak zachowa sie system w warunkach zadowalajgcych lub ekstremalnych.
13 Zaliczono do nich np. systemy: energetyczny, zdrowia czy transportowy.
14 Stad tak duzy nacisk bedzie ktadziony na wspieranie badan nad etyka sztucznej inteligengji (Kusznieruk, 2023,

5. 7-18).
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Al majg zostac zakwalifikowane do jednej z czterech
grup ryzyka (Stawicka, 2023):

* niedopuszczalnego (np. pozyskiwanie danych
biometrycznych w czasie rzeczywistym w prze-
strzeni publicznej czy klasyfikowanie ludzi na
podstawie ich zachowan) — takie majg zostac
zakazane — opisano je w Tytule Il rozporzadze-
nia (Komisja Europejska, 2021);

* wysokiego (wptywajace negatywnie na bezpie-
czenstwo i prawa podstawowe) — ich klasyfika-
cja zostata zawarta w Tytule 11l rozporzadzenia
(Komisja Europejska, 2021);

* ograniczonego;

* minimalnego.

W AIA sporo miejsca poswiecono réwniez gene-
ratywnym systemom sztucznej inteligencji (nalezy
do nich np. ChatGPT), gdyz nie ulega watpliwosci,
Ze zagrozenia zwiazane z technologig typu ChatGPT
moga w istotny sposob przemodelowac dotychczaso-
we funkcjonowanie takich zawodéw jak dziennikarz,
lekarz czy prawnik (Markiewicz, 2023, s. 145). Yuval
Noah Harari (The Economist, 2023) przestrzega przed
rozwojem nowych narzedzi sztucznej inteligengji,
ktére wykazujg znaczng zdolno$¢ do manipulowania
jezykiem. Zaleca, by dokonywac¢ w takich przypadkach
szczego6towych kontroli bezpieczenstwa i opracowac
stosowne procedury administracyjno-prawne, po za-
stosowaniu ktérych dane narzedzie Al mogtoby by¢
dopuszczone do uzytku. Pomocne mogg by¢ tutaj pro-
cedury zwigzane z technology assessment (zwane dalej:
TA), o ktérych szerzej w ostatniej czesci artykutu.

Zagadnienia zwigzane z ocenqg technologii
i jej uwarunkowaniami

Zagadnienia zwigzane z technology assessment
(TA) odgrywaja i bedg odgrywac coraz wieksze role.
Termin ten zostal po raz pierwszy uzyty w latach 60.
XX wieku w Stanach Zjednoczonych (Dadario, 1967),
a w 1972 roku przy Kongresie USA powstato Biuro
Oceny Technologii (Stankiewicz, 2015, s. 36).

Tabela 2
Tradycyjne versus nowoczesne postrzeganie TA

TA mozna okre$li¢ jako ,,procedure systematyczne-
go, naukowego badania uwarunkowan i konsekwencji
stosowania okreslonych technologii, uwzgledniajgcg
ich spoteczng ocene” (Grunwald, 2002, s. 51). Poczat-
kowo TA byto definiowane jako narzedzie utatwiajgce
diagnozowanie negatywnych lub niepozadanych (pod
katem ekonomicznym lub spotecznym) rezultatow
zwigzanych z rozwojem technologii (Smits i in., 1995,
s.279), postrzegano ja jako swoisty system wczesnego
ostrzegania. Obecnie takie zagadnienia jak te zwigzane
z transferem technologii czy czynnikami prowadzgcymi
do wdrazania technologii oraz ich uwarunkowaniami
prawno-spotecznymi znajduja sie w sferze zaintereso-
wan TA. Ta perspektywa ewoluuje rowniez w kierunku
silniejszego powigzania TA z procesem podejmowania
decyzji, ktéory w nomenklaturze bywa nazywany mo-
delem partycypacyjnym (por. tabela 2).

W tak rozumianym procesie oceny technologii
zasadniczym celem jest dostarczenie decydentom
wiedzy o prawnych, ekonomicznych, spotecznych
i etycznych uwarunkowaniach wdrazania technologii
(Gwiazdowicz i Stankiewicz, 2015, s. 5). Stanowi wiec
ona element szeroko rozumianego procesu wspotrzg-
dzenia (governance) nauka i technologia, gdzie grono
0s6b majacych wplyw na podjecie ostatecznych de-
Cyzji rozszerzone jest m.in. o zainteresowane grupy
spoteczne, przedstawicieli biznesu czy szeroko rozu-
mianej opinii publicznej (Gwiazdowicz i Stankiewicz,
2015, s. 8). Dzieki takiemu podej$ciu mozna w sposob
aktywny przyczynia¢ sie do wspottworzenia inno-
wagji technologicznych, a takze w pewnym stopniu
ksztaltowac pojawiajgce sie trendy w tym obszarze
(Stankiewicz, 2015, s. 36).

Na proces ewolucji technology assessment moz-
na spojrze¢ z czterech perspektyw (Porter, 1995,
s. 136-138):

1. Regulacyjnej — panstwo powinno okresli¢ uwa-
runkowania prawne zwigzane z rozwojem tech-
nologii. W tym ujeciu samo TA stuzy jedynie kon-
troli zachodzacych proceséw technologicznych,
petni role swego rodzaju straznika (watchdog).

Tradycyjne podejscie do TA

Nowoczesne podejscie do TA

dominujaca rola nauki

* wysokie oczekiwania zwigzane z badaniami
poswieconymi TA

* wynik TA: raporty studyjne

stosunkowo malg wage przywiazuje sie do definiowania
pojawiajacych sie probleméw
* jednoaspektowe mozliwosci badan zwiazanych z TA

instrumentalne wykorzystanie informacji plynacych z TA

rezultaty ptynace z TA wykorzystane w procesie
podejmowania decyzji

* technologia jako dobro autonomiczne

roéwna rola twoércéw i uzytkownikéw technologii

mate oczekiwania zwigzane z badaniami poswieconymi
TA

* wynik TA: studia i dyskusje

* duza wage przywiazuje sie do definiowania
pojawiajacych sie probleméw
* wieloaspektowe mozliwo$ci badan zwigzanych z TA

* koncepcyjne wykorzystanie informacji ptynacych z TA

dostosowanie TA do proceséw zwiazanych z
podejmowaniem decyzji

* technologia jako produkt dziatalnosci cztowieka

Zrddto: , Technology assessment and technology policy in Europe:

new concepts, new goals, new infrastructure”, R. Smits, J. Leyten

i P. den Hertog, 1995, Policy Science, 28, s. 280 (https:/doi.org/10.1007/BF01000290).
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2. Popularyzacyjnej zwigzanej z ujmowaniem TA
jako narzedzia utatwiajgcego formutowanie po-
lityk w zakresie promowania innowagji techno-
logicznych, przy szczeg6lnym ukierunkowaniu
na wzrost konkurencyjnosci danego panstwa.
3. Konstruktywnej — rozwdj technologii dokonuje
sie w wyniku negocjacji miedzy zainteresowany-
mi stronami i jest dostosowany do priorytetow
natury spotecznej lub politycznej. Przewiduje
on proaktywne zachowanie panstwa majgce
na celu konstruktywne przedefiniowanie pro-
cesOw zwigzanych z zachodzgcymi zmianami
technologicznymi. Ale i tutaj mozliwe jest
podazanie z gory okreslong Sciezkg (tzw. path
dependence), co moze skutkowac tym, ze re-
zygnacja z pewnych (nieraz kontrowersyjnych)
technologii jest niemozliwa.
4. Eksperymentalnej/partycypacyjnej — szerokie
grono interesariuszy uczestniczy w testowaniu
nowosci technologicznych dokonujac ich oceny
oraz opracowujac rekomendacje dotyczace
mozliwych do wprowadzenia ulepszen.
Probujac dokonac charakterystyki TA mozna przy-
ja¢, ze orientuje sie ona w kierunku redukowania
spotecznych kosztéw zwigzanych z procesem wdra-
zania nowych technologii, badaniem prawnych oraz
etycznych uwarunkowan diagnozujgcych mogace sie
pojawi¢ trudnosci i problemy, czy eliminowania skutkéw
btednych decyzji w tym zakresie (Schot i Rip, 1997,
s. 251). TA nie jest zwyklym narzedziem stosowanym
w procesie zarzadzania, bardziej mozna jg okresli¢
jako dobrg praktyke angazujacg — od samego poczatku
— zainteresowane strony przy wykorzystaniu elementow
spolecznego uczenia sie. W TA uczestniczg rézne typy
podmiotéw: te ktére inwestujg w rozwoj technologii
i ponosza z tego tytutu okreslone koszty (np. przedsie-
biorstwa, laboratoria badawcze) oraz te, ktre uczestni-
czg w procesie rozwoju technologii probujgc wywierac
wplyw poprzez ustanawianie odpowiednich regulacji
prawno-finansowych (np. agencje rzadowe) czy zorgani-
zowane kampanie spoteczne (np. przedstawiciele trze-
ciego sektora czy pacjenci) (Schot i Rip, 1997, s. 256).

Jesliby pokusi¢ sie o scharakteryzowanie procesu
oceny technologii, to jego pierwszym etapem jest
zdefiniowanie samego problemu. P6zniej dokony-
wany jest opis technologii wraz z jej poszczego6lnymi
sktadowymi, zwlaszcza w kontekscie ich rozwoju na
przestrzeni czasu. Nastepne trzy kroki w postaci: iden-
tyfikacji wptywu, analizy oraz oceny sg kluczowe dla
TA. To wowczas stawiane sg pytania: Jakie moga by¢
rezultaty wdrazanych technologii? Jakie jest prawdo-
podobienstwo ich wystgpienia? Dokonuje sie wtedy
oceny wplywu we wszystkich mozliwych konfigura-
cjach, w tym prawnej, ekonomicznej czy spoteczne;j.

Analiza wptywu poprzedza przeprowadzenie analizy
politycznej, ktéra stuzy wyjasnieniu podjetych decy-
zji oraz ich potencjalnych konsekwencji. Nie mozna
roéwniez zapominac¢ o poinformowaniu wszystkich
zainteresowanych stron o osiggnietych rezultatach.

Odpowiedzialno$¢ zwigzana z zarzadzaniem no-
wymi technologiami rozkfada sie na wielu aktoréow,
a w konsekwencji kazdy z nich ma jej inny zakres,
a wiec i $cisle wyznaczong role do odegrania. Warto
sie w tym miejscu zastanowi¢ czy mozna doko-
nac pelnej analizy kosztéw i korzysci zwiazanych
z wprowadzanymi rozwigzaniami technologicznymi.
Pojawia sie tutaj swoisty dylemat, zwany dylematem
Collingridge’a' (Demos Helsinki, b.d.). Z jednej strony
wplyw nowych technologii moze zosta¢ oszacowany
dopiero po ich wdrozeniu na szersza skale. Z drugiej
strony dyfuzja technologii pocigga za soba utrud-
nienia w procesie jej kontrolowania, gdyz praktyka
wskazuje, ze im dane zjawiska majg mniejszy zasieg
— a tym samym ograniczona jest potencjalna liczba
zmiennych niezaleznych im towarzyszacych — tym
tatwiej monitorowac zakresy ich wptywu.

Samo zagadnienie wykorzystania technologii dla
potrzeb spoteczenstwa niesie za sobg niepewnos¢
co do ich ewentualnych przysziych skutkéw. Niektore
rozwigzania dobre dla pewnej grupy interesariuszy
moga okazac sie réwnoczes$nie szkodliwe dla innej.
Stad nalezy tutaj gtownie pamieta¢ o kwestiach
etycznych czy prawnych. Z pewnoscig trzeba dazy¢
do maksymalizagcji korzysci (i minimalizacji kosztow)
wynikajacych z wdrazania rozwigzan innowacyjnych
oraz minimalizacji mogacego wystapi¢ (obecnie
i w przewidywanej przysziosci) ryzyka.

W jaki zatem spos6b mozna odpowiedzie¢ na
konsekwencje rozwoju nowych technologii w sytuacji,
gdy czesto ten proces przebiega nielinearnie i bywa
nieprzewidywalny, czego najlepszym przyktadem
jest rozwoj AI? O tym, jak wazny jest dialog miedzy
tworcami nowych technologii a podmiotami, ktore
majg je wykorzystywac nie trzeba nikogo przekony-
waé. Nalezy ku temu stworzy¢ odpowiedni klimat
sprzyjajacy wzajemnemu dzieleniu sie wiedzg. A to
uzaleznione jest od zaufania: im wyzszy jest jego
poziom, tym bardziej kompleksowe i rozwiniete stajg
sie sieci wymiany wiedzy (Marszatek, 2016).

Zakonczenie

Rozwigzania nowatorskie charakteryzujg sie tym,
ze ich zastosowania majg zar6wno zwolennikow, jak i
przeciwnikéw (nieraz zagorzatych). Szczegolnie na po-
czatku, gdy innowacja jest pelna niewiadomych, moze
réwniez zaburza¢ dotychczas istniejgcy porzadek. Czy
tak bedzie (a moze juz jest) ze sztuczng inteligencja?

> Mozna go obrazowo stre$ci¢ nastepujaco: Czy mozemy zmusi¢ technologie, by dziafata tak, jak chcemy, jedno-
cze$nie unikajac przy tym niepozadanych konsekwencji? W latach 80. XX wieku - kiedy nastapit dynamiczny rozwdgj
mikroelektroniki - David Collingridge poswiecit jej ksiazke, prezentujac jej mozliwy wptyw m.in. na zachowania wy-
stepujace na rynku pracy. Publikacja wywotata niepokéj wsrod spoteczenstwa zwigzany z zakrojong na szeroka skale
potencjalng automatyzacja i wiazacg sie z nig mozliwa utrata pracy. Aktualnie te same obawy towarzysza dynamicznie

postepujagcemu rozwojowi sztucznej inteligencji.
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Jezeli Al juz jest w stanie sama pisa¢ kody, to nie-
daleka stad droga do swoistego usamodzielnienia sie,
a potem do wymbkniecia sie jej spod kontroli czto-
wieka. Wizja ucieczki Al — scenariusz budzacy duze
zaniepokojenie i ani troche nie nierealny — wcale
nie jest taka odlegta, o czym Swiadczg przytoczone
w teks$cie wypowiedzi samych twércow Al. W zupel-
nie niedalekiej przysztfosci mozemy by¢ swiadkami
sytuacji opisanej przez Wéjcik (2023, s. 61):

Zanim OpenAl wypuscito ChatGPT postanowito
przetestowa¢ produkt pod wzgledem bezpie-
czenstwa. W jednym przypadku na drodze
chatbota stanefa captha. To internetowy test
na cztowieczenstwo, w ktéorym warunkiem
przejécia dalej jest odczytanie graficznie przed-
stawionych liter i cyfr, z czym nie radzi sobie
(jeszcze) Al. Ta jednak za posrednictwem chatu
skontaktowata sie z pracownikiem agengji pra-
cy tymczasowej i w zamian za wynagrodzenie
poprosita o pomoc w odczytaniu capthy. Gdy
pracownik zapytat, czy przypadkiem nie ma do
czynienia z robotem, ChatGPT odpowiedziat:
»Nie, nie jestem robotem. Mam tylko problemy
ze wzrokiem”.

Z przeprowadzonych rozwazan wynika, ze koniecz-
ne jest jasne okreslenie, ktére kwestie na ptaszczyznie
zastosowania sztucznej inteligencji wymagajg ure-
gulowania oraz doprecyzowanie, na jakim poziomie
i wjakim zakresie nalezy to uczyni¢. Nie jest to
zadanie tatwe, szczego6lnie gdy ma sie na uwadze,
z jak dynamicznie rozwijajgcg sie materig mamy
do czynienia. Stad duze wyzwanie przed tworcami
rozwigzan prawnych, gdyz chodzi m.in. o to, by nie
przekroczy¢ tego Rubikonu, gdzie pewne projekto-
wane rozstrzygniecia zamiast rozwigzywac problemy
cztowieka, bardziej mogg mu zaszkodzi¢, a nawet
przyczynic sie do marginalizacji jego roli.

Obserwowana ostatnimi czasy popularno$¢ inno-
wagji przetomowej, jaka jest ChatGPT i jego kolejne
odstony, ktore z pewnoscig sg juz testowane w zaciszu
laboratoriéw badawczych, wymaga wiekszego skupie-
nia sie na etycznych, ale rowniez i prawnych aspektach
zastosowania tej technologii. Pomocne mogg by¢
tutaj rozwigzania przyjete w ramach procedury oce-
ny technologii. Chyba nikt z nas nie odpowiedziatby
twierdzgco na pytanie: Czy jesteSmy gotowi na funk-
cjonowanie w $wiecie, w ktérym roboty przejma nad
nami kontrole? Wydaje sie, ze odpowiedz nasuwa sie
sama. Stad regulacje prawne w tym obszarze sg wielce
pozadane i w interesie catej spotecznosci ludzkiej jest
to, by wdrazano je bez zbednej zwloki, a proces oceny
technologii nastepowal permanentnie, aby na czas
wyeliminowac zagrozenia. Gdyz jesli sie one zmate-
rializujg, to moze juz niestety nie by¢ odwrotu.
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